Lattlast

Biotage samlaribland in personuppgifter fran personervi ari
kontakt med. Vi drnoga med att inte anvanda personuppgifter
pa nagot satt som du inte ar bekvam med, strider mot lagen, eller
riskerar att skada ndgon person. Du kan nar som helst be oss ta
bort dina personuppgifter.

Vi anvander personuppgifter for att
Tillhandahalla de produkter och tjanster du
bestallt och administrera vart avtal med dig
Kommunicera med dig nar du ber om det
Dela ut vinster om du vunnit en tavling eller lottdragning
Skicka reklam via post, email och sms/mms
Behandla betalningar
Forhindra eller upptdcka betalningsbedragerier
Forsta hurvara Kanaler anvands
Forbattra innehallet i vara Kanaler;
Behandla jobbansdkningar
Utveckla de produkter och tjanster som efterfragas.

Varfor en Integritetspolicy?

Biotage AB (publ) och dess koncernbolag (“Biotage” eller “vi”
tar seriost pa den personliga integriteten for besgkare pa vara
webbsidor och anvédndare av tjdnsterna som Biotage erbjuder pd
webbsidor, vara appar, vara plattformari sociala medier och var
kundtjanst (“Kanaler”).

Var malsattning ar att du ska kdnna dig sdker pa att din personliga
integritet respekteras och att dina personuppgifter behandlas
korrekt. Vi tar ansvar for att personuppgifter som behandlas av
Biotage anvands endast for avsedda &ndamal och skyddas mot
obehdrig atkomst. All behandling av personuppgifter inom Biotage
skeri enlighet med tillamplig personuppgiftslagstiftning. Inom EU/
EES galler fran maj 2018 dataskyddsférordningen (GDPR). Denna
integritetspolicy galler generellt for Biotages samtliga Kanaler.

Vad dr personuppgifter och vad ar
behandling av personuppgifter?

Personuppgifter dr all information som direkt, eller indirekt tillsam-

mans med andra uppgifter, kan kopplas till en fysisk person. Det
innebdr att vitt skilda uppgifter som t.ex. namn och kontaktupp-
gifter, IP-adresser, tavlingsbidrag, gjorda val och beteenden utgor
personuppgifter.

Behandling av personuppgifter ar allt som sker med personup-
pgifterna. Varje atgard som vidtas med personuppgifter utgor
behandling, oberoende av om den utférs automatiserat eller ej,
sasom insamling, registrering, organisering, strukturering, lagring,

© Biotage 2018

Integritetspolicy For Biotage | Page 1

bearbetning eller dndring, framtagning, lasning, anvandning,
utldmning genom Gverforing, spridning eller tillhandahallande pa
annat satt, justering eller sammanférande, begransning, radering
eller forstoring.

Biotages behandling av personuppgifter

Laglig grund och berdttigade intressen

for personuppgiftsbehandlingen

Biotage behandlar alltid dina personuppgifteri enlighet med
tillamplig lagstiftning. Vi behandlar dina personuppgifter da det
arnodvandigt for att fullgéra ett avtal med dig eller svara pa

din begdran om kundservice och da vi har ett annat legitimt och
berdttigat intresse av att behandla dina personuppgifter, t.ex. ett
intresse av att fa marknadsféra oss mot besdkare pa vara Kanaler
eller ett intresse av att utveckla vara Kanaler. Om Biotage skulle
behandla dina personuppgifter fér ndgot andamal som enligt
tillamplig lagstiftning kraver ditt samtycke, sa kommer vi att
inhdmta ditt samtycke i forvdg, genom att du aktivt farklickai en
ruta eller signera ett formular.

Vilka personuppgifter samlas in?

Nar du besdker/anvdnder vara Kanaler eller dess tjanster

eller kommunicerar med oss i vara Kanaler kan vi komma att
samla in uppgifter om dig som t.ex. namn, adress, postadress,
e-postadress, telefonnummer, identifikationsuppgifter, informa-
tion om din anvandning av Biotages tjanster och produkter och
transaktionshistorik. | forekommande fall kan dven personnummer
och kortuppgifter behandlas. Vidare kan Biotage komma att samla
in teknisk data om de enheter du anvédnder for att fa tillgang till
Biotages Kanaler, ddribland IP-adress, unikt enhets-ID, typ av
webbldsare och cookieinformation. Insamlingen som beskrivs héri
sker exempelvis genom att du anger dina personuppgifteriolika
formuldr pa vara Kanaler eller dess tjdnster, att du kommunicerar
med Biotage och andra via Biotages plattformari sociala medier,
lamnar synpunkter i vara kontaktformulér eller via telefon, laddar
ned dokument fran Biotages webbsidor, begar att bli kontaktad
vid besok i en massmonter eller anmaler dig till evenemang som
Biotage anordnar.

Om du deltari tavlingar och andra marknadsféringsaktiviteter som
vi anordnar kan tavlingsbidrag och ytterligare personuppgifter som
du valjer att lamna till oss behandlas.

N&r du tar kontakt med oss via kundservicefunktionerivara
Kanaler, till exempel i samband med att du gor en reklamation,
kommer dina kontaktuppgifter samt drendeinformation att
behandlas av oss.

Om du besoker eller kommunicerar med oss via vara konton

i sociala medier (det vill sdga tredjepartsplattformar sasom
exempelvis Facebook och Twitter) kan Biotage komma att ta emot
information rérande din profil och dina interaktioner pa tredje-
partsplattformen fran leverantéren av densamma.
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Biotage har placerat s.k. “cookies” i flera av vara digitala Kanaler.
Genom dessa cookies samlas uppgifter om hur du anvdnder den
digitala Kanalen in. Mer information om vilka cookies Biotage
placerat i vara digitala Kanaler, och hur du tar bort dessa cookies,
finns i Biotages Cookiepolicy som du hittar hér.

For vilka andamal behandlas personuppgifter?
Personuppgifterna kommer att behandlas av oss endast sa ldnge
som det behdvs for att uppfylla &ndamalen med behandlingen eller
for att fullgdra Biotages rattsliga skyldigheter.

De personuppgifter om dig som samlas in i anslutning till ditt
nyttjande av de Kanalerna och dess tjanster kommer att behandlas
av Biotage eller bolag i Biotages koncern, eller deras respektive
underbitrdden, for féljande andama:

For att vi ska kunna tillhandahalla de produkter och
tjanster du bestallt och administrera vart avtal med dig

For att vi ska kunna kommunicera med dig vid kontakt via
kundservice, email formuldr och i vara konton i sociala medier

For att administrera marknadsféringsaktiviteter
som tadvlingar och vinster, m.m

For marknadsféringsandamal, déribland for marknadsféring
via post, email och sms/mms (som du kan vélja bort via en
lank i varje utskick som gors via email eller sms/mms)

For att behandla din betalning eller férhindra
eller upptdcka bedragerier

For att ta fram statistik dver anvandningen
av vara Kanaler och dess tjanster;

For att underhalla, utveckla, testa och forbattra vara Kanaler
och de tekniska plattformar som de tillhandahalls pa

For att administrera jobbansdkningar till tjanster vid Biotage

For att planera utveckling av de produkter och
tjianster som marknaden efterfragar.

Sdkerhet till skydd for personuppgifter

Biotage vdrnar om en hog sdkerhet for dina personuppgifter och
vidtar lampliga tekniska och organisatoriska sakerhetsatgarder for
att skydda dina personuppgifter ifran obehorig atkomst, dndring,
spridning eller forstorelse.

Begrdansningar i utldamnande
av personuppgifter

Biotage kan anlita externa samarbetspartners (leverantorer) att
utféra uppgifter for Biotages rakning, t.ex. for att tillhandahalla
IT-tjanster, betalningslosningar eller hjadlpa till med marknads-
foring, analyser eller statistik. Utférandet av dessa tjanster kan
innebdra att Biotages samarbetspartners, bade inom EU/EES
och utanfor EU/EES, far tillgang till dina personuppgifter. Bolag
som hanterar personuppgifter for Biotages rakning undertecknar
alltid avtal med Biotage for att sékerstédlla en hog skyddsniva

for dina personuppgifter dven hos vara samarbetspartners.
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| relation till samarbetspartners utanfor EU/EES vidtas
sarskilda skyddsatgéarder, som t.ex. avtal som inkluderar
standardiserade modellklausuler for datadverforing vilka har
antagits av EU-kommissionen och som finns tillgdngliga pa
EU-kommissionens webbplats.

Biotage kan komma att [dmna ut personuppgifter till tredje part,
som t.ex. polisen eller annan myndighet, om det ror utredning av
brott eller om vi annars &r skyldiga att lamna ut sadan uppgift med
stod av lag eller myndighetsbeslut.

Biotage kommer inte att ldmna ut dina personuppgifter i nagon
annan utstrackning @n vad som beskrivs i denna integritetspolicy.

Externa lankar

Denna integritetspolicy géller fér information som Biotage
behandlar om dig inom ramen for vara Kanaler. Biotages digitala
Kanaler kan ibland innehalla lankar till externa webbplatser eller
tjidnster som vi inte kontrollerar. Om du foljer en lank till en extern
webbsidwebbplats uppmanas du att ta del av de principer fér
personuppgiftsbehandling och information om cookies som galler
for den aktuella sidan.

Ratt till information och ratt
att inge klagomal

Du har rétt att, i enlighet med vad som foljer av tillamplig person-
uppgiftslagstiftning, ndr som helst begéra att fa tillgang till de
personuppgifter som behandlas om dig, att fa felaktiga person-
uppgifter rattade, att Biotage ska sluta behandla samt radera
dina personuppgifter, att behandlingen av dina personuppgifter
begrdnsas, att utdva din ratt till dataportabilitet, samt att invdanda
mot behandlingen av personuppgifterna. Vanligen kontakta i
sadant fall Biotage pa adress som anges nedan.

Du har dven ratt att nar som helst inge klagomal till tillamplig
tillsynsmyndighet om du anser att dina personuppgifter behandlas
i strid med tillamplig personuppgiftslagstiftning.

Kontaktinformation

Biotage AB dr personuppgiftsansvarig for behandling av dina
uppgifter. Om du har fragor rérande hur Biotage behandlar dina
personuppgifter r du vdlkommen att kontakta Biotage via post
eller email till

Biotage AB

Box 8

23193 Uppsala, Sweden
info@biotage.com

Andring av denna integritetspolicy

Biotage kan komma att fran tid till annan géra d@ndringar i denna
integritetspolicy. Den senaste versionen av integritetspolicyn finns
alltid tillganglig pa Biotage hemsida www.biotage.com.
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